24/10/2024
VIPET SRL

Conditions et modalités de livraison :
Transporteurs :DHL,

Délai d’expédition : dans les 2 jours ouvrables
Délai de livraison : 5 jours ouvrables

Restrictions éventuelles de livraison : Le vendeur ne livre pas dans les territoires suivants: lles Anglo-
Normandes, Outre-Mer

Frais de livraison : gratuit a partir de 59,00€

Territoire de livraison : France Metropolitane, Monaco, Corse,

Réception de la commande
(*) Rappel sur I'importance de la vérification par I’Acheteur de 'ensemble de marchandise livrée :

Au moment de la livraison, il appartient a I'acheteur de toujours vérifier le bon état de son colis et de son
contenu a l'arrivée de sa commande. S'il y a lieu, I’Acheteur doit immédiatement émettre I'ensemble de ses
réserves, et ce, de facon précise directement sur le bon de livraison. Dans les cas d'un produit technique,
I'Acheteur veillera particulierement a vérifier le bon fonctionnement de |'appareil livré et a lire la notice
d'emploi qui lui est fournie. Dans le cas ol le colis et/ou son contenu serai(en)t endommagés, I'Acheteur est
invité a refuser la marchandise délivrée par le transporteur et matérialiser ce refus expressément sur le bon
de livraison accompagné de toutes réserves utiles.

Droit de rétraction

Délai de rétractation supérieur au délai légal : OUI
Durée : 30 jours a compter de la livraison

(*) Il est rappelé que le délai légal de rétractation est de 14 jours

Conditions et modalités de retour : vous pouvez retourner les articles achetés sur la Marketplace en
exercant le droit de rétractation jusqu'a 30 jours a compter de la livraison. Les frais de retour sont a la
charge du client.

(*) Il est rappelé qu’en cas de défaut de conformité dans les conditions d’exercice de la garantie légale de
conformité, les frais de retours sont a la charge du Vendeur

Adresse de retour : Vipet Srl - Via Cengelle 6 - 36073 Castelgomberto - Vicenza, Italy



